Ihre Vorteile
mit dem E-Ticket:

Haben Sie Fragen?

,Grunes Licht

fur die Zukunft!™

Hoherer Komfort
Bisher zeigen die Kunden der wupsi ihre Tickets
beim vorderen Einstieg dem Fahrpersonal vor.
Kinftig entfallt diese Sichtkontrolle fir die Inhaber
von Chip-Abokarten: Der Fahrgast halt sein E-Ticket
vor das elektronische Lesegerat im Fahrzeug und
erhalt sofort durch die Anzeige griines Licht fir sein
gulltiges Ticket! Dieser Vorgang erfolgt durch das
Vorhalten des Tickets vollig kontaktlos!

Zeitersparnis
Das kurze Vorhalten des E-Tickets vor das Lesege-
rat sorgt fiir ein einfaches und schnelles Einchecken
im Bus - quasi im Vorbeigehen! So ist flr einen
schnellen Einstieg der Kunden und eine kurze
Standzeit des Busses gesorgt!

Sicherheit
Fahrerinnen und Fahrer haben mit dem elektroni-
schen Lesegerat viel schneller und effektiver die
Méglichkeit, die Glltigkeit des AboTickets fest-
zustellen. Durch die elektronische Unterstitzung
verkirzt sich die Fahrscheinkontrolle und das Fahr-
personal kann sich schnell wieder auf seine wesent-
lichste Aufgabe konzentrieren: das Busfahren!

Nachhaltigkeit
Die Entlastung unserer Umwelt und die Entwick-
lung nachhaltiger Technologien sind von zentraler
Bedeutung. Der Einsatz von E-Tickets bedeutet
einen Schritt in diese Richtung: Die Umstellung von
Papier- auf elektronische Tickets spart Ressourcen!
Durch die Verwendung von E-Tickets lasst sich das
Papier fiir Fahrscheine einsparen und damit unsere
Umwelt entlasten.

Fragen zu unseren elektronischen Tickets und der
neuen Einstiegskontrolle beantworten Ihnen unsere
Mitarbeiter Oliver Seinsche und Horst Fischer nattrlich
gerne.

Sie stehen Ihnen unter der Nummer 02171 5007-412
sowie per E-Mail Gber die Adresse info@wupsi.de zur
Verfigung!
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Mobilitét auf der ganzen Linie.
www.wupsi.de



Was ist ein E-Ticket?

So funktioniert das
elektronische Lesegerat:

Schutz durch
moderne Technik!

Elektronische Chipkarten, sogenannte E-Tickets,
ersetzen bei der wupsi bereits seit einiger Zeit das
AboTicket aus Papier. Das heiB3t, dass das AboTicket
nur noch als Datensatz existiert, der auf dem Chip
in der Kundenkarte verschlisselt wird. Lesbar ist das
E-Ticket nur noch durch elektronische Lesegerdte,
die die Ticketdaten durch ein Sicherheitsmodul ent-
schlisseln kénnen.

Einzel-, 4er- und (Kurz-)ZeitTickets bleiben weiter-
hin als Papierfahrscheine erhaltlich. Das E-Ticket ist
jedoch das Ticketformat der Zukunft, dessen Ent-
wicklung stetig voranschreitet.

Die elektronischen AboTickets sind falschungssicher,
umweltfreundlich und durch das handliche Chipkarten-
format jederzeit griffbereit!
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Fragen zum elektronischen AboTicket sowie zu allen
anderen Angeboten beantworten Ihnen unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter in den wupsi-KundenCen-
tern gerne!

@ Einstieg wie immer vorne beim Fahrpersonal.

C Das AboTicket wird vor das Lesegerat im
Einstiegsbereich gehalten.

e Ist das Ticket glltig, leuchtet die Kontrolllampe
sofort griin auf.

Erscheint auf dem Geréat eine gelbe oder rote
Kontrolllampe, ist das Ticket nicht lesbar bzw.
vollstandig oder temporar ungultig. In diesen
Fallen kaufen Sie beim Fahrer ein gultiges Ticket,
erhalten einen Kundenbeleg tber den Kontroll-
vorgang und lassen sich in einem der wupsi-
KundenCenter beraten.

Testzeitraum

Fir den Zeitraum von zwei Wochen wird die elek-
tronische Einstiegskontrolle in einzelnen Bussen
der Linien 201, 202, 204 und 231 getestet, um das
System passgenau flr die Kunden einzurichten.
Wahrend der Testphase stehen Ihnen unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter in den Bussen sowie in
den wupsi-KundenCentern mit Rat und Tat zur Seite.

Nachdem der Testlauf ausgewertet wurde, werden

alle wupsi-Busse mit der neuen Technik ausgestattet

und umgerdstet.

Schwarzfahrer haben bisweilen gute Ideen, wie

sie Tickets falschen und gefundene oder unglilti-
ge Tickets einsetzen kdnnen. Daher ist es fir die
Fahrerinnen und Fahrer manchmal schwierig, durch
eine Sichtkontrolle die Giltigkeit des Fahrscheins
unmittelbar festzustellen. Diese Kontrolle Gber-
nimmt kldnftig das elektronische Lesegerat!

Unglltige E-Tickets kdnnen damit direkt ermittelt
und eingezogen werden, so dass die Allgemeinheit
klnftig nicht mehr fir die durch das Schwarzfahren
verursachten Kosten aufkommen muss!
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Mobilitat auf der ganzen Linie.
www.wupsi.de



